Therma

Electric Radiant Heating

SERIE DE SYSTEMES ARCHITECTURAUX
CARTE D'ENREGISTREMENT DE GARANTIE

ThermaRay Incorporated garantit que chaque panneau
chauffant de la série Architectural est exempt de
défauts de matériaux et de fabrication, comme prévu
dans les présentes, pendant dix (10) ans sur son
fonctionnement électrique. Si un panneau ne remplit
pas cette garantie, ThermaRay Incorporated
remplacera les panneaux sous réserve des conditions
énoncées ci-aprés. Cela n'inclut pas I'expédition ou
I'installation.

CONDITIONS DE GARANTIE

1.  Cette garantie est nulle pour tout panneau:
a. Pour lequel un formulaire

d'enregistrement de garantie 3.

dment rempli n'a pas été rempli
avec ThermaRay Incorporated dans
les quatre-vingt-dix (90) jours
suivant I'achat du panneau.

2.  Cette garantie est nulle pour tout panneau:
a. Siinstallé autrement qu'en stricte

conformité avec les instructions 4.

fournies par ThermaRay
Incorporated et tous les codes et
réglementations applicables.

b. Qui a été exploité a une tension
excessive.

c.  Abusés ou endommagés de
guelque maniére que ce soit apres
la livraison a I'acheteur ou a son

représentant. 5.

d. Sile propriétaire / acheteur omet
d'informer ThermaRay Incorporated
de la réclamation au titre de la
garantie dans les soixante (60)

jours. 6.

Le dép6t d'une réclamation au titre de la
garantie visée au paragraphe 1 (D) autorise,
mais n'oblige pas, ThermaRay Incorporated
ou un représentant a inspecter le panneau et
le mode d’installation, a retirer et a
remplacer le panneau.

Nonobstant toute autre disposition de la
présente garantie ou toute disposition légale
applicable, ThermaRay Incorporated ne sera
en aucun cas tenu responsable envers
I'acheteur des dommages spéciaux ou
indirects, ni des dommages-intéréts pour
violation de toute garantie expresse ou
implicite sur ce produit.

La présente garantie ne couvre pas les
utilisations abusives, les dommages
d'expédition ou I'utilisation a des fins autres
que celles prévues.

Une preuve d'achat est nécessaire, y compris
la date d'achat.

Sous réserve de ce qui précede, cette garantie
commence a la date de l'installation initiale d'un
panneau et s'étend pendant dix (10) ans sur les
opérations électriques du panneau.

ThermaRay Inc

6-670 Wilsey Road

Fredericton, NB Canada E3B7K4
Tel: 1-866-457-4600

Fax: 1-506-457-4699
www.thermaray.com

vZ0Z 131uef 6z 395113y



Therma

Electric Radiant Heating

SERIE DE SYSTEMES ARCHITECTURAUX

CARTE D'ENREGISTREMENT DE GARANTIE

Nous vous remercions d'avoir acheté un produit ThermaRay.

Important: Veuillez conserver votre facture. Il est nécessaire pour toutes réparations ou
remplacements couverts par cette garantie. Dans notre désir d'améliorer la satisfaction de la clientele,
nous aimerions entendre vos commentaires. Veuillez remplir le formulaire d’enregistrement de la
garantie en ligne a I'adresse www.thermaray.com ou par fax au (506) 457-4699 ou par courrier a
ThermaRay Inc. au 670 Wilsey Road, unité 6, et a Fredericton, NB, Canada E3B 7K4.

Veuillez écrire vos numéros de modéle de série
architecturale ci-dessous:

Prénom:

Adresse:

Ville:

Province ou Etat:

Code postal:

Date d'achat: / /
M J A

A qui avez-vous acheté votre systéme de panneau de
chauffage ThermaRay Série Architecturaux?

Nom du détaillant ou d'entrepreneur-électricien:

Ville:

Inclus dans I'achat de la maison? Oui [0 Non O

Autre (précisez):

Qu'est-ce qui vous a amené a choisir le systéme de
panneaux chauffants ThermaRay Série Architecturaux?
(Vous pouvez cocher plus d'une case).

[ ]La réputation de ThermaRay [ | Qualité

|:| Price

D Conservation de I'énergie

|:| Informations sur le produit

D Autre (précisez):

Comment avez-vous entendu parler du systeme de
panneaux chauffants ThermaRay Série Architecturaux?

|:| Dans un magazine |:| a une exposition

D distributeur
électrique

D Par un relatif ou un ami

[] Electricien

] Autre (précisez):

Pourquoi avez-vous acheté le systeme de panneaux
chauffants ThermaRay Série Architecturaux?

|:| Nouvelle construction |:| Rénovation
|:| Chaleur supplémentaire

|:| Autre (précisez):

Comment évalueriez-vous le systéme de panneaux de
chauffage ThermaRay Série Architecturaux?

Trés pauvre Excellent

Performance 1 2 3 4 5 6 7 NA
Facilité de connexion 1 2 3 4 5 6 7 NA
Facilité d'installaton 1 2 3 4 5 6 7 NA
Manuel d'instructions 1 2 3 4 5 6 7 NA
Informationproduit 1 2 3 4 5 6 7 NA

Emballage 1 2 3 4 5 6 7 NA

Commentaires et / ou suggestions:
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